


FIDELIZE
CLIENTES E
COLABORADORES |

Consolidar a marca e formar bons relacionamentos nos
negdocios requer nNovos comportamentos e atitudes
profissionais, como a fidelizacdo de clientes e
colaboradores.

Investir nessas estratégias garante beneficios para o seu
estabelecimento, gera divulgacao espontanea,
dissemina a cultura e valores da empresa e fortalece o
vinculo do cliente com a marca.

A fidelizacdo de clientes nao se resume apenas a
qualidade do produto. E necessario engajar, criar
valores, intensificar o relacionamento e a comunicagao
objetiva, superando expectativas.

Tais estratégias sao primordiais para todas as empresas,
sejam elas de pequeno, médio ou grande porte. Afinal,
todos compartilham do mesmo desejo: sucesso e saude
financeira do negocio.

Por isso, a REDOMA, além de dar um brinde na sua

primeira compra, destacou 5 estratégias que vao fazer a
diferenca.






DE ATENCAO
AO CLIENTE

Para reter a atenc¢ao dos clientes, brindes sao uma das
melhores opc¢des. Eles desempenham um papel crucial
na criacao de confianca e no estabelecimento de um
vinculo emocional com a empresa. Dominar a arte de
utilizar brindes promocionais como ferramentas para
alcancar esse objetivo € de extrema importancia.

Materiais graficos, como cadernos, agendas e
calendarios, fazem parte da rotina diaria de qualquer
pessoa. Assim, um espaco para fazer anotacdes
importantes ao longo do dia € sempre valorizado e
bem-recebido.

Além disso, produtos personalizados desempenham
um papel significativo no reconhecimento da marca,
proporcionando uma divulgacdao espontanea com
grande alcance e oportunidades de relacionamento
para o seu negocio.




INVISTA NO
ENDOMARKETING

Ou seja, todas as atitudes que a empresa pratica aos
colaboradores sao validas, como por exemplo
contemplar a equipe com materiais graficos
personalizados.

Utilizar agendas, cadernos e outros produtos com a
singularidade da cultura organizacional é algo que
fara parte do dia a dia, transmitindo a sensacao de
pertencimento e fortalecendo o vinculo. Além disso, dar
voz e presentear o grupo também é uma forma de
disseminar a cultura e os valores da empresa e
reconhecer a importancia de todos.



TENHA UMA
IDENTIDADE
VISUAL UNICA

E essencial que os materiais graficos tenham uma
identidade visual Unica, seja para o conteudo online ou
offline. A inclusao de simbolos, elementos graficos e
uma paleta de cores que transmitem a filosofia da
empresa sera fundamental para serem reconhecidas
independentemente de onde forem aplicadas.
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Investir nessa estratégia trara mais confianca para seu
publico interno e externo, pois reflete a estabilidade do
negdocio. Além disso, aumenta a confiabilidade da sua
marca e contribui na venda de novos produtos.



CONSIGA UM
RESULTADO
ASSERTIVO

Com resultados assertivos, a imagem da sua empresa
fortalece-se no mercado, transmitindo confianca e
credibilidade aos clientes, parceiros e investidores.

Para elevar o sucesso da sua marca, escolha produtos
que tenham funcionalidade e fagcam parte do dia a dia
do seu cliente ou colaborador. Isso mostra empatia,
solidez e ainda pode potencializar as vendas do seu
negaocio.
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FIQUE ATUALIZADO

Entender a realidade do cliente € importante, mas
oferecer inovacao € essencial para quem quer agradar.
Afinal, a ideia é que o presenteado se sinta valorizado e
use o brinde!

Ao oferecer brindes inovadores, sua empresa mostra um
cuidado genuino em surpreender e encantar,
garantindo que o presenteado se sinta verdadeiramente
valorizado. Afinal, a satisfacdo nao se limita apenas a

recepcao do brinde, mas ao seu uso continuo e a
lembranca duradoura que ele proporciona.

Ao implementar essas estratégias, a empresa
fortalecera sua imagem, estabelecendo uma presenca
sélida e consistente, além de cultivar relacionamentos
positivos. Isso resultara na atracao de novos clientes
e na fidelizagcdo dos ja existentes, garantindo um
crescimento continuo e sustentavel.
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COM AS TENDENCIA



CONTE COM A
REDOMA E SINTA
A DIFERENCA!

Agora que vocé ja sabe cada estratégia para fidelizar
mais clientes e colaboradores fiéis, chegou a hora de
garantir o seu brinde. Isso mesmo, na sua primeira
compra, vocé ganha um brinde da Redomal!

A Redoma oferece diversos materiais graficos que
fazem a diferenca na decisdao de compra dos
consumidores. Kits promocionais, cadernos, planners,
cadernetas, blocos, calendarios, agendas e projetos
especiais.

NAO PERCA ESSA OPORTUNIDADE!
FAGA JA SEU ORGAMENTO COM A REDOMA:

Telefone: (11) 4448-7300 M
WhatsApp: (11) 93938-6835

www.redoma.com.br CLICANDO NOS iCONES

18181

Acesse nosso catalogo
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https://www.instagram.com/graficaredoma/
https://www.facebook.com/redomateam/?locale=pt_BR
https://www.linkedin.com/company/redoma/?originalSubdomain=br
https://redoma.com.br/



